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Publié pour la première fois en 2019, ce guide 
de bonnes pratiques revient dans une version enrichie 
et actualisée, à l’initiative d’AINOA et de ses adhérents. 

Conçu comme un outil opérationnel, il propose 
des repères concrets pour garantir la qualité, assurer 
la traçabilité des parcours et sécuriser les relations 
avec les financeurs dans le cadre des évolutions 
réglementaires post-réforme de 2018. 

Objectifs :

Clarifier le cadre réglementaire applicable aux formations 
multimodales.

Faciliter la gestion administrative des dispositifs 
de formation, dès leur conception.

Renforcer la qualité pédagogique en assurant la traçabilité 
des activités des apprenants.

Sécuriser les relations avec les financeurs, en identifiant 
les éléments justificatifs attendus à chaque étape (service fait, 
facturation, contrôle).



Les difficultés que rencontre généralement 
le dispensateur de formation se concentrent sur 
la formalisation du parcours multimodal et 
sur les modalités de mise en place de la traçabilité, 
dès lors qu’il n’y a pas une seule pièce justificative 
(à l’instar de la traditionnelle feuille d’émargement), 
mais un ensemble d’éléments permettant de 
démontrer la réalité du parcours suivi par le stagiaire.

Ce guide répond notamment aux questions suivantes :

Quels sont les éléments de contrôle pour garantir la qualité 
d’un dispositif de formation à distance ?

Comment s’assurer que le découpage pédagogique et 
technique permet de garantir la traçabilité des activités de 
l’apprenant au sein de son parcours afin de bénéficier du 
financement de la formation ?

Que convient-il d’attester : la mise en œuvre de moyens 
pédagogiques et techniques pour accompagner 
l’apprentissage ou le résultat de la formation ?

Guide réservé 

aux membres 

d’AINOA



REJOIGNEZ AINOA,
LE RÉSEAU DE RÉFÉRENCE 
DE LA FORMATION MULTIMODALE

Intégrez une communauté engagée.

Accédez à une veille sectorielle, 
des contenus exclusifs, une assistance 
juridique.

Participez à des rencontres 
et webinaires dédiés.
Valorisez vos pratiques et contribuez 
au développement de la formation 
à distance.
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