WEBINAIRE

LMS : panorama des

solutions en 2022
10 février | 13h30-14h30



geme adition d’un guide devenu une référence

+ de 6000 téléechargements en 2021
Un panorama unigue de tous les LMS
Une méthode de réalisation éprouvée
Un groupe de contributeurs venant d’horizons différents

Comment

choisir sa
plateforme?

Trouver la plateforme
qui s'intégre au mieux
dans votre écosystéme




Florian Tania Jean-Noél Béry! Isabelle Noria Vvalery

ANDRE CISSOKO FAVROT GUIBOURT ~ HONDERMARCK LAROSE LEGOUPIL
_‘_! Al o G'PFC'P
LQ N ?Als!acms addm (i m 3&“ & l 5 N gAla!ocms wbb

K Savoir Faire
Valorise vos talents

Jean-Yves Gilles Audrey Michael Stéphanie Jean-Luc Jacques Thibaut Loic
LOIGET MACCHIA MANIEZ MANALANG ORTIS PEUVRIER PEYRONDET SEHIER TOURNEDOUET

C > Y . C \ )
Streitice Newlearn Ac@u Ii“ oﬂh\ FUMY Straitice addﬂ’) @ Afpa



25

20

15

1

o

ul

o

Les nouveautes 2022

Ce que vous trouverez dans chaque fiche

Evolution contrastée et en trompe l'cell
du nombre de LMS analysés

2015

2016

2017 2018

MW Editeurs

2019

B Open source

4+ Des contenus exclusifs réservés aux membres du FFFOD

2020

2021

2022

PEDAGOGIE

LES ©: Il n'y pas de communication
entra un contenu présent dans la
bibliothéque et un contenu utilisé
dans une session de formation pour
faciliter les mizes 3 jour.

Création de contenus: .
Positionnement / Evaluation: seue
Prescription et individualisation: .
Mode collaboratif: rne
Accompagnement et tutorat - ™

SUIVI ET REPORTING

‘Siandards: wee
Tracking: s
Rapports de suivi: .
DEPLOIEMENT

Commercialisation des formations: . sssss

Gestion des inscriptions:

Temps de formation pour prise en main par:

DESIGN ET ERGONOMIE

Appli smartphone: Mon
Autres outils d'ergonomis - ass
Gamification : ssnas
Ourtils utilisataur: e e
Personnalisation des texies: Oui
MNombre de langues: 2

TECHNIQUE
Séourits:

Métadonnges - Non

= formateurs : 3,5 heures
= experts / administrateur: 10 heures
Durée calendaire moyenne pour la mise en
place d'un projet:

= mini (100 inscrits) - 1 jour
= moyen (1 000 inscrits): 1,5 jour
= complexe: 5 jour
SERVICES

Maintenance:: 28

Assistance:
Formation:

Documentation technique: Dui
OFFRE

Durée minimale de Mabonnement: . 1 mois
Partenaires ou distributeurs : Non

ACCESSIBILITE

Evaluation de I'sccessibiité

(référential utilisé) - Non
Déclaration d'accessibikté numéngque: . Non
Norme ATAG 2.0: Non

QUELQUES CHIFFRES

Nom de la soGigie _. .
Année de création
(Capital social ...

Nb de satariés (monde)
Nb de salariés (France)

Nb de développeurs
CAtotal _.

%o du CALMS __._
Investissement en R&D

GREATION ET ORGANISATION
DES FORMATIONS

LES ©: Possihilité de créer des
sessions de formation a partir d'un
méme espace de formation.
Possibilité d'assembler en parcours
des ressources et activités variées.

Gestion des formations

Création de catalogues -

Création de parcours ssess
Présence d'outil(s) auteur(s) ssees
Diversité et interactivité: weses

INDIVIDUALISATION
ET COMMUNICATION

LES &: Outil Session pour créer
facilement des parcours de formation
individualisés.

Outil de positionnement : ssenn
Individualisation des parcours: esees
Individualisation des contenus: ssmen
Communication et tutorat: ssses

APPRENTISSAGE
COLLABORATIF

Groupes de travail:
Production coltaborative:
Réseau: sociaux:
Porifolios:

COMPETENCES ET BADGES

LES ©: Représentation des
compétences sous la forme d'une
roue.

Présentation dans une logique
RH des compétences acquises,
susceptibles d'8tre acquises.

Editeur de badges.

Référentieds de compétences:
Validation auto. des compétences:
Attribution de badges:
Compatibilité Open Badpes:

TRACKING ET REPORTING
LES ©: Nombreuses données
statistiques.

Représentation graphique des
données.

LES ©: Rales utilisateurs prédéfinis
adaptés a I'univers de la formation
professionnells.

Enregistrement et authentification :
Inscription dans les formations:
Conformits RGPD:

DESIGN ET ERGONOMIE
LES ©: Interface chaire.

Personnalisation de I'conographie
dans les espaces de formation.

Personnalisation linguistique aisée.

Personnakisation graphique: sessn
Personnalisation Inguistique

Responsive design: sanss
Apps 10S et Android: Non

INSTALLATION ET PRISE
EN MAIN

LES ©: Scripts dinstallation et de
mise a jour fiables,

La sécurisation et I'optimisation de
I'nstallation sont bien documentées.

Facilité d'installation

{environnement et application): seesn
(Quakits de I3 documentation
(installation et administration) :
Maodularité -

Communauté d'ulilisateurs semen

ACCESSIBILITE

Compréhension des liens: semen
(Compatibilité de Finterface avec les
technologies d"assistance: ssnss
(Compréhension des champs de

formuaire:

Utiisation de linterface clavisr: senen

Les nouvelles rubriques de 'édition 2022

 Structure des couts
« Terminologie 2022

« Gestion des compétences

* Support utilisateur.

Maintien en condition opérationnelle
LMS et Qualiopi
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Des evolutions ohservees
cote plateformes proprietaires : la pedagogie

« Refonte du questionnaire pour |'édition 2020 (66 items)
 Augmentation des performances, des outils disponibles

« Consolidation continue de la diversité des ressources et
outils d'animation pédagogique

 De plus en plus accessibles sans surcout
« Elévation du rapport qualité prix




LMS ou LXP que choisir ?

Systeme de gestion des apprentissages
ou/et
Plateforme d'expérience d’'apprentissage




LMS ou LXP que choisir ?

LMS
Gestion des parcours
et des cours en Iigne




Couts des LMS

INTERNE EXTERNE




SAAS

H
Montée de version Migration On Premise
Abonnement  GEstiondeprefet
. spécifiques
Personnalisation o
Paramétrage

Infrastructure technique /
Administration des contenus hébergement

Garantie de niveau
de service

Maintenance ﬂ“




« QUALIOPI : une nouvelle certification Qualité

 Le LMS : un outil au service du développement
des compétences

 Des fonctionnalités pour répondre aux
exigences de |la qualité ?

 Un outil de positionnement dans ce guide




* Voir les besoins en support utilisateur sur le parcours global
 Deux types de supports utilisateurs : Pédagogique & Technigue
« Les différentes formes du support utilisateurs

 Les moyens de communications avec |'éditeur

Un critere a prendre en compte des le début de |la réflexion

Tod
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e 3 dimensions de MCO
e 1 dimension observée
e 5 axes de MCO

e 27 criteres et 295
indicateurs de MCO

e 1 grille d’observation

communaute
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LMS

e 3 dimensions de MCO

e 1 dimension observeée
e 5 axes de MCO

e 27 critéeres et 295
indicateurs de MCO

@ Disponibilité

\ 7 Performance
i Sécurité

Résilience

e 1 grille d’observation

Fiabilité



3 dimensions de MCO
1 dimension observée
5 axes de MCO

27 criteres et 295
indicateurs de MCO

1 grille d’observation
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Reésultats par LMS

Bilan par axe de MCO
e Axe disponibilité
e Axe performance
e Axe sécurité
e Axe résilience

e Axe fiabilite




Donnez-nous votre avis sur le webinaire et dites-nous quels sont les points a traiter dans
des webinaires plus spécialisés autour de la thématigue des plateformes LMS'!

P https://forms.gle/kkanDXBpKGNBgZQ47

l:r T o



https://forms.gle/kkgnDXBpKGNBqZQ47

L

www.fffod.org

contact@fffod.fr

@fffod

Forum des acteurs de la formation digitale



http://www.fffod.org/
mailto:contact@fffod.fr
https://twitter.com/fffod
https://www.linkedin.com/company/2143053/

